Public
Utilities FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

@ Seattle North Thornton Natural Drainage Systems

Sistemas de Drenaje Natural en North Thornton
Preguntas frecuentes

Vision general y objetivos del proyecto

éPor qué esta realizando Seattle  Cada afio, mdas de 12 millones de libras de productos contaminantes son derramados
Public Utilities (SPU) este en nuestros cuerpos de agua a través del agua de lluvia. Las aguas pluviales que caen
sobre superficies impermeables de su vecindario, como techos, calles y
estacionamientos, pueden recoger productos contaminantes dafiinos mientras
llegan al arroyo Thornton, que desemboca en el lago Washington y finalmente en
Puget Sound. Los contaminantes pueden perjudicar los peces, la vida silvestre y
nuestros ecosistemas. SPU estd trabajando en un proyecto que ayudara a mejorar la
calidad del agua, reducir los problemas de drenaje y brindar otros beneficios
comunitarios a su vecindario.

proyecto en mi vecindario?

éCudles son los objetivos del Este proyecto es parte del Programa de Colaboracidn de Sistemas de Drenaje
proyecto? Naturales (NDS) dentro del Plan de proteccion de las vias fluviales de Seattle, una
iniciativa que tiene los siguientes objetivos:

e Construir sistemas de drenaje natural para reducir la cantidad de
contaminantes en el arroyo Thornton y el lago Washington.

e Mejorar el drenaje de aguas pluviales donde la instalacion de un sistema de
drenaje natural sea factible.

e Proporcionar otros beneficios comunitarios, que pueden incluir la
ralentizacion del trafico y nuevos arboles y elementos de jardineria.

Seleccion del proyecto

éPor qué seleccionaron mi El arroyo Thornton es una de las tres cuencas identificadas para implementar

vecindario? proyectos de sistemas de drenaje natural en el Plan de proteccién de las vias
fluviales de Seattle. SPU también estd trabajando en proyectos en las cuencas de los
arroyos Longfellow y Pipers.

La cuenca del arroyo Thornton esta dividida en dos areas de estudio (norte y sur)
dentro del proyecto debido a su tamanio. El drea de estudio para el Proyecto de
Sistemas de Drenaje Natural en North Thornton esta al norte de NE 125th Street de
Lake City Way NE a aproximadamente la I-5. Las mejoras dentro del drea de estudio
de este proyecto ayudardn a eliminar los contaminantes de las aguas pluviales antes
de que lleguen al arroyo Thornton.


https://www.seattle.gov/utilities/about/plans/drainage-and-sewer/waterway-protection

éQué cuadras fueron elegidas
para este proyecto y por qué?

Para los proyectos de sistemas de
drenaje natural en general,
écomo decide SPU qué cuadras
elegir?

Hacia finales de 2023, completamos nuestros estudios de viabilidad técnica en la
parte norte de la cuenca del arroyo Thornton y encontramos que las siguientes
ubicaciones son compatibles para avanzar hacia el disefio:

e Little Brook
o 32nd Ave NE, de NE 135th St a NE 137th St
e  Olympic Hills
o 25th Ave NE, de NE 127th St a NE 130th St
o NE 127th St, de 25th Ave NE a 27th Ave NE
o 27th Ave NE, de NE 125th St a NE 127th St

Originalmente, SPU planeaba incluir mas cuadras en este proyecto. Sin embargo, a
través de nuestro andlisis técnico, descubrimos que la instalacion de sistemas de
drenaje natural en la parte norte de la cuenca del arroyo de Thornton es
problematica debido a la alta elevacidn de las aguas subterraneas y la presencia de
instalaciones subterraneas.

La elevacion de las aguas subterraneas en esta area es alta porque los cuatro
afluentes del arroyo de Thornton estan muy cerca los unos de los otros. La mayoria
de las cuadras que eliminamos durante nuestros estudios de viabilidad estan
ubicadas en areas con aguas subterraneas especialmente altas, lo cual no es
adecuado para instalar sistemas de drenaje natural.

En algunas areas, también encontramos instalaciones subterraneas incompatibles
con el proyecto o que resultaria demasiado riesgoso o costoso reubicar.

Finalmente, algunas de las cuadras que estudiamos no serian capaces de darle
tratamiento a suficiente agua de lluvia para que el sistema sea practico por el costo.
Debido a estos factores, eliminamos muchas cuadras y finalmente elegimos los sitios
aptos para proceder al disefio.

SPU escoge las ubicaciones de los proyectos donde se pueda lograr el mayor beneficio en
la calidad del agua. También buscamos opciones donde podamos trabajar con otros
departamentos de la ciudad y comunidades para abordar ciertas necesidades y
proporcionar varios beneficios (por ejemplo, mejoras planificadas a las calles o zonas
peatonales o reduccion de problemas con los sistemas de drenaje).

Otros factores que informan qué cuadras seleccionamos incluyen los siguientes:

e Ubicacién de condiciones adversas cercanas (las pendientes empinadas, la
presencia de aguas subterraneas altas o sitios contaminados generalmente
no son sitios adecuados para instalar un sistema de drenaje natural)

e Posible impacto a los arboles existentes
e Condiciones actuales del suelo
e Ubicacidon y estado de los servicios publicos existentes

e Comentarios de la comunidad



Calendario

éCual es el calendario para este
proyecto? ¢Por qué se retrasé?

e Ancho de la via publica existente

e Presencia de entradas a entradas de coches (espacio insuficiente para
instalar un sistema de drenaje natural)

e Condiciones de estacionamiento actuales

e Costo de construccidn, operacién y mantenimiento del proyecto

Cuando se escogen sitios para instalar un sistema de drenaje natural, SPU busca
equilibrar los requisitos técnicos, los costos y las necesidades de la comunidad.

En 2020, examinamos las condiciones del area para el proyecto y realizamos una
encuesta comunitaria para que esta informacién fuera tomada en cuenta al comienzo
de la planificacidn del proyecto. En 2021y 2022, continuamos el analisis técnico para
comprender déonde seria mas beneficioso y factible instalar sistemas de drenaje
natural. En 2022, reunimos mas comentarios de la comunidad a través de una
encuesta en linea y en papel sobre posibles ubicaciones de proyectos (cuadras) y
oportunidades adicionales para beneficiar a la comunidad.

Nuestro andlisis técnico tomd mas tiempo de lo esperado y se extendid a lo largo de
2023 debido a los problemas que encontramos con la elevacion de las aguas
subterrdneas y la presencia de instalaciones publicas. Durante nuestro analisis
técnico, el equipo del proyecto evalué mas cuadras de las necesarias para identificar
las que son mas compatibles con sistemas de drenaje natural. Este analisis nos llevo
a eliminar muchas cuadras que se habian considerado durante las etapas anteriores
del proyecto y redujo el alcance del proyecto a las dos ubicaciones para las cuales
realizaremos disefos. En 2024 y 2025, involucraremos a la comunidad,
completaremos el disefio final y contrataremos a un contratista. Anticipamos que la
construccion comenzard en 2026.

Le mantendremos informado de cualquier cambio significativo en el calendario del
proyecto.

Comentarios de la comunidad

éQué aportaciones ha recogido
SPU de la comunidad hasta
ahora?

La participacion de la comunidad es importante para nosotros. Le consultaremos
durante las fases de planificacién, disefio y construccién del proyecto. Durante las
fases de planificacién y disefio inicial, administramos encuestas en linea, enviamos
encuestas por correo a los posibles sitios para el proyecto y escuchamos las
preocupaciones e intereses especificos de usted y sus vecinos. Continuaremos
contactando a los miembros de la comunidad en el drea del proyecto para solicitar
comentarios sobre nuestra propuesta de disefio en 2024 y 2025. Le mantendremos
informado utilizando herramientas como correo electrénico, correo postal y el sitio


https://www.seattle.gov/utilities/neighborhood-projects/north-thornton-natural-drainage-systems

éComo utilizara SPU los
comentarios de la comunidad?

éComo puedo proporcionar
comentarios durante esta fase
del proyecto?

web del proyecto.

Incorporaremos los comentarios de la comunidad en las decisiones finales tanto
como sea posible. Ahora que hemos seleccionado los lugares de los proyectos,
trabajaremos con residentes, propietarios de negocios y organizaciones en las
cuadras seleccionadas durante las fases de disefio y construccién para que sus
necesidades sean tomadas en cuenta y los efectos de la construccién se mitiguen lo
mas posible.

Para compartir su opinién, comuniquese con Wan-Yee Kuo, gerente del proyecto, en
wan-yee.kuo@seattle.gov o al (206) 684-3957. También puede inscribirse para
recibir actualizaciones del proyecto.

Elementos e impactos del proyecto

Una vez construidos los sistemas
de drenaje natural, écudl sera su
aspecto?

¢Como afectara la construccion
de los sistemas de drenaje
natural a los arboles existentes?

Los sistemas de drenaje natural se construyen en la franja de plantacién (el espacio
entre el borde de la calle y la banqueta) o en la orilla de la calle (el espacio entre el
borde de la calle y la linea de la propiedad). Los proyectos utilizan una combinacién
de diferentes tipos de tierra y plantas para crear un "filtro" que capturay
descompone los productos contaminantes que son arrastrados de calles y
estacionamientos.

Ya que cada sistema de drenaje natural es construido con plantas que crecen, su
apariencia cambiara con el tiempo. Normalmente tardan de tres a cinco afios en
desarrollarse por completo. Los pastos, arbustos y drboles que se coloquen durante
la construccion crecerdn y cambiardn a medida que el jardin madure. En los primeros
afos, el agua de lluvia recolectada en el sistema de drenaje natural serd mas visible.
Después de que las plantas maduren, el agua serd menos visible. Las plantas también
se veran diferentes durante las diferentes estaciones del afio. Visite la pagina web del
proyecto para ver las etapas de crecimiento de un sistema de drenaje natural a lo
largo del tiempo.

Proteger los arboles es una prioridad. Siempre que sea posible, el equipo del
proyecto minimizard el impacto a los arboles maduros. En casos en que los arboles
se vean afectados, reemplazaremos cada arbol retirado de acuerdo con los cédigos y
la regulacién. Siempre que sea posible, se plantaran nuevos arboles en el mismo sitio
en donde fueron retirados. Sin embargo, en algunos casos, se plantaran nuevos
arboles en una ubicacion diferente.

Es posible que tengamos que eliminar algunos arboles pequefios, plantas y otros
elementos de jardineria si estdn en la via publica y no podemos trabajar sin
afectarlos. SPU estard en comunicacion directa con los propietarios si hay plantas u


https://www.seattle.gov/utilities/neighborhood-projects/north-thornton-natural-drainage-systems
mailto:wan-yee.kuo@seattle.gov
https://public.govdelivery.com/accounts/WASEATTLE/subscriber/new?topic_id=WASEATTLE_289

éPuedo seleccionar los tipos de
arboles y plantas que se van a
plantar frente a mi casa?

éComo afectard este proyecto el
estacionamiento en la calle?

éSe vera afectada mi entrada de
coches por este proyecto?

éLos nuevos sistemas de drenaje
brindaran beneficios para mi
comunidad?

otros elementos de jardineria ubicados en la via publica junto a la propiedad y que
necesitan ser retirados. Si los propietarios estdn interesados en preservar plantas y
otros elementos de jardineria que se planea retirar por el proyecto, sera su
responsabilidad reubicarlos a su propiedad antes de que se inicie la construccion.

Los tipos de plantas y arboles elegidos para el proyecto han sido cuidadosamente
seleccionados para garantizar que los sistemas de drenaje natural funcionen de
manera efectiva. Debido a las funciones especiales de las plantas, normalmente no
tenemos mucha flexibilidad para aceptar sus solicitudes para tipos especificos de
arboles o plantas. Sin embargo, con gusto escuchamos sus comentarios en caso de
gue podamos incorporar sus sugerencias.

El equipo del proyecto también estd trabajando en estrecha colaboracidn con el
equipo de Bosques Urbanos del Departamento de Transporte de Seattle (SDOT) y
nuestros expertos internos para garantizar que las plantas y arboles proporcionen
los maximos beneficios para filtrar el agua, controlar el drenaje y mejorar el espacio
verde del vecindario.

Es probable que el proyecto terminado afecte el estacionamiento en la calle en
algunos lugares dentro del area del proyecto. SPU sabe que el estacionamiento y el
acceso desde la calle a los hogares y propiedades son muy importantes para los
miembros de la comunidad. Consideraremos cuidadosamente los impactos al
estacionamiento en cada ubicacidn del proyecto y trabajaremos con otros
departamentos, como el Departamento de Transporte de Seattle. También
evaluamos las condiciones y la disponibilidad de estacionamiento fuera de la calle
cercano. A medida que desarrollemos el disefio del proyecto, compartiremos mas
detalles sobre los impactos al estacionamiento.

Algunas entradas seran temporalmente o permanentemente impactadas por el
proyecto de acuerdo con el Cédigo Municipal 23.54.030. A medida que
desarrollemos ain mas el disefio del proyecto, SPU estara en contacto con los
residentes que se veran afectados por estos impactos permanentes en sus entradas.

Durante la construccion, el acceso a las entradas puede estar temporalmente
restringido. El equipo del proyecto se pondra en contacto con las propiedades
afectadas para proporcionar mas informacion sobre el tiempo y la duracion de los
impactos en sus entradas.

iSi! Todavia estamos trabajando en el disefio final y escuchando los comentarios de
la comunidad. Algunos de los beneficios del proyecto pueden incluir:

e Mejorar la calidad del agua

e Reducir el riesgo de inundaciones en algunas ubicaciones del proyecto

e Mejorar la apariencia y embellecer la franja de plantas y las orillas de las
calles con nuevos arboles y plantas

e Aumentar el dosel arbdreo de Seattle

e Mayor seguridad y ralentizaciéon del trafico, al agregar extensiones de


https://library.municode.com/wa/seattle/codes/municipal_code?nodeId=TIT23LAUSCO_SUBTITLE_IIILAUSRE_CH23.54QUDESTACOREPASOWAST_23.54.030PASPACST

éTendré que reubicar mi cerca,
plantas o cobertizos si estdn
dentro de la via publica?

éTendra mi calle una nueva
banqueta si mi cuadra es
seleccionada para la instalacion
de un sistema de drenaje
natural?

éPodré ver el agua en los
sistemas de drenaje natural?

éCausara el sistema de drenaje
natural que mi sétano se inunde
o creard problemas de drenaje
alrededor de mi casa?

éLos nuevos sistemas de drenaje

solucionaran los problemas de
inundacion?

Hay muchos baches en las calles

banquetas y mejorar las glorietas
e Mas banquetas

Al instalar los sistemas de drenaje natural, a menudo necesitamos utilizar toda la
zona entre el borde de la calle y el borde de la via publica (o el espacio entre el borde
de la calle y la propiedad adyacente) para las actividades del proyecto. El equipo del
proyecto se pondra en contacto con las propiedades que tienen articulos en la via
publica para informar qué articulos deben retirarse o reubicarse. Si los articulos en la
via publica no se retiran antes de que comience la construccion, el contratista los
retirard y los eliminard segln corresponda. Al retirar articulos de la via publica, el
contratista puede colocar algunos elementos, como cercas, rocas decorativas,
decoraciones para patios, etc., en las propiedades de los residentes si los
propietarios proporcionan a SPU una solicitud por escrito. Sin embargo, cualquier
planta que esté dentro de la via publica sera retirada y eliminada. Recomendamos
que los residentes retiren los articulos de la via publica antes de que empiece la
construccion.

Entendemos que las banquetas son importantes para muchos miembros de la
comunidad. El proyecto planea reemplazar las banquetas afectadas por la
construccion del sistema de drenaje natural y construir nuevas banquetas
adyacentes a los sistemas de drenaje natural seguin lo requerido por los cddigos,
regulaciones y permisos. En la mayoria de los casos, las banquetas no se ampliaran o
mejoraran fuera de los limites de los sistemas de drenaje natural.

Durante tormentas, cada sistema de drenaje retendra temporalmente hasta 12
pulgadas de agua y luego se drenara en las siguientes 24 horas, tras haber terminado
de llover. Cuando hay tormentas una tras otra o tormentas fuertes, el nivel de agua
subird y bajarg, lo cual es un signo de que el sistema de drenaje estan funcionando
correctamente.

No, los sistemas de drenaje natural estan disefiados para llevar el agua pluvial
directamente al suelo o a una tuberia subterranea de drenaje subterrdneo, no hacia
los patios o sétanos. Si es necesario, se puede colocar un revestimiento subterraneo
como proteccién adicional.

El objetivo principal de este proyecto es mejorar la calidad del agua del arroyo de
Thornton. No esta disefiado ni es capaz de hacer frente a las inundaciones de todo el
sistema en el norte de la cuenca del arroyo de Thornton. Sin embargo, los sistemas
de drenaje natural en North Thornton pueden resolver algunos pequefios problemas
gue causan las inundaciones. 32nd Ave NE tiene restricciones de capacidad de
drenaje en todo el sistema que no pueden ser mejoradas por este proyecto.

Arreglar los baches esta fuera del alcance de este proyecto y las restricciones de
financiacién. Puede reportar baches a la ciudad de Seattle usando |a aplicacién Find



https://www.seattle.gov/customer-service-bureau/find-it-fix-it-mobile-app

de nuestro vecindario. é{Las van a
arreglar con este proyecto?

éPodria el proyecto atraer
mosquitos?

éEstaran mis nifios y animales
domeésticos a salvo cuando el
agua se recolecte y se almacene?

It, Fix It.

No, el sistema de drenaje natural no atraera mosquitos. Los mosquitos necesitan
agua estancada (como la que se encuentra en fuentes para pajaros, llantas viejas,
tazones de agua para perros, etc.). Los sistemas de drenaje natural estan disefiados
para drenar y mantener el agua en movimiento.

Los sistemas de drenaje natural son disefiados con la seguridad en mente.
Normalmente se vacian en las siguientes 24 horas de haber terminado de llover y, en
la mayoria de los casos, aln mas rapido. Para la salud y funcionalidad del sistema,
pedimos que las personas y animales eviten entrar a los sistemas de drenaje natural.

Mantenimiento del proyecto

éQuién es responsable del
mantenimiento del sistema?

¢Qué pasa si llueve tanto que el
sistema de drenaje natural se
desborda?

éQué sucede si el agua no drena
dentro de las siguientes 24 horas
después de que termina la
tormenta?

éCon quién debo comunicarme si
se necesita mantenimiento?

SPU es responsable por todo el mantenimiento necesario para los sistemas de
drenaje natural, incluyendo el riego, deshierbe y mantenimiento en general. SPU
también podard drboles y arbustos dentro del sistema de drenaje natural segun sea
necesario. No se pedird que usted realice ningun tipo de mantenimiento. Es
importante que los residentes eviten entrar al drea del proyecto para mantener la
funcién de los sistemas de drenaje natural. Las plantas iran madurando con el tiempo
y la mezcla de plantas probablemente cambiara, pero esto no afectara la funcion del
sistema.

Como es tipico en Seattle, los propietarios son responsables de mantener las partes
de la franja de plantas, la orilla de la calle y las zanjas de drenaje revestidas de hierba
qgue no forman parte del sistema de drenaje natural. Puede obtener mds informacion
sobre las responsabilidades de mantenimiento en:
www.seattle.gov/transportation/projects-and-programs/programs/maintenance-
and-paving/property-owners-responsibilities

Los sistemas de drenaje natural estan disefiados para drenar completamente dentro de
las siguientes 24 horas después de haber terminado una tormenta. Si hay mas agua de
la que el sistema pueda contener, vera que el exceso de agua de lluvia fluye fuera del
sistema y hacia la tuberia, zanja o drenaje mas cercanos, igual que el drenaje de
alcantarillas.

El centro de respuesta de las operaciones de Seattle Public Utilities cuenta con una
linea de atencidn las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana para que las personas
llamen y reporten problemas con el drenaje. Si el sistema cerca de su casa no esta
drenando correctamente o necesita mantenimiento, llame al (206) 386-1800.

Si el proyecto terminado cerca de su casa no esta drenando correctamente o necesita
mantenimiento, llame al (206) 386-1800.


https://www.seattle.gov/customer-service-bureau/find-it-fix-it-mobile-app
https://www.seattle.gov/transportation/projects-and-programs/programs/maintenance-and-paving/property-owners-responsibilities
https://www.seattle.gov/transportation/projects-and-programs/programs/maintenance-and-paving/property-owners-responsibilities

éComo mantendra SPU labasura  spy tiene varios programas que ayudan a reducir la contaminacion y el vertido ilegal

en los vecindarios de toda la ciudad, incluyendo nuestros programas de respuesta a
sistemas de drenaje natural? derrames, contaminacidn de agua superficial, bombeo de aguas negras de casas
rodantes, higiene y prevencién de contaminacion.

y los contaminantes fuera de los

SPU trabajard para eliminar cualquier basura que se encuentre en los sistemas de
drenaje natural como parte de nuestro mantenimiento de los sistemas. Si ve un
proyecto completado que requiere mantenimiento, llame al (206) 386-1800.

Si necesita esta informacion sobre el Proyecto de Sistemas de Drenaje Natural en North
Thornton traducida, llame al (206) 684-3957.
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c‘,Tiene pregu ntas? Wan-Yee Kuo gerente de proyecto wan-yee.kuo@seattle.gov (206) 684-3957

Po ngase en contacto Obtenga mas informacién y registrese para recibir actualizaciones del proyecto en:
www.seattle.gov/utilities/NorthThorntonNDS

con Seattle Public
Utilities
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