
این قوانین از کارگران، فــارغ از وضــعیت مھــاجرت کارگر یا مکان شرکت 
ارائــھ دھنده خدمــات شبکھ ای حمایت می کنند. شرکت ھای شبکھ ای باید 

از این قوانین پیروی کنند. اقدام تلافی جویانــھ غیرقانونــی است.

کارگرانــی کــھ از طریق برنامھ دستگاه ھمراه (اپلیکیشن) 
در محدوده ایــالت سیــاتل (Seattle) برای یک شرکت 

ارائــھ دھنده خدمــات شبکھ ای تحت پوشش کھ برای حداقل 
250 کارگر مبتنــی بر برنامــھ دستگاه ھمراه فرصت 

شــغلی ایجاد کرده باشد کار می کنند. شرکت خدمات شبکھ 
ای مشمول:

•  از پلتفرم ھــا یــا برنامھ ھای دستگاه ھمراه آنلاین 
برای مرتبط کردن مشتریــان با کارگران مبتنی 

بر برنامــھ استفاده می کند؛ 

•  پیشنھاداتــی بــھ کارگران مبتنی بر برنامھ ارائھ 
می دھد؛ و/یا

•  ارائھ خدمات را برای جبران خســارت توسط 
کارگران مبتنی بر برنامھ تســھیل می کند.

«شرکت ھــای شبکــھ بازار» کھ عمدتاًً پیشنھادات از پیش 
برنامــھ ریزی شده ارائھ می دھند، بھ مشتریان اجازه می 
دھند اطلاعــات مربوط بــھ کار را با کارگران اپلیکیشن
 محور بــھ اشتراک بگذارند، بھ کارگران استفاده کننده 

از اپلیــکیشن اجــازه می دھد نرخ ھای خود را تعیین کنند 
و روی پیشنھادات براســاس مســافت پیموده شده و زمان 

نظارتــی ندارند، تحت پوشش این قوانین قرار نمــی گیرند. 

حــق دریــافت حداقل پرداخت برای «زمان فعالیت» و 
«مســافت پیموده شده» را بھ کارگران مبتنی بر برنامھ 

می دھد.  

این اطلاعیھ باید بھ زبان انگلیسی و زبان(ھایی) کھ کارگر 
صحبت مــی کند، در پلتــفرم یا برنامھ آنلاین شرکت ارائھ 

دھنده خدمــات شبکھ در دسترس قرار گیرد.

شرکت ھای شبکھ ای مطالبھ محور 
یا پیشنھادمحور: 

•  زمانــی شروع مــی شود کھ کارگر مبتنی بر برنامھ 
پیشنھاد را می پذیرد. 

•  زمانــی بــھ اتمام می رسد کھ کارگر پیشنھاد را 
کامل مــی کند، پیشنھاد لغو می شود یا کارگر 

پیشنھــاد را با دلیلی موجھ لغو می کند.

ھمــھ دیگر انواع پیشنھادات یا 
شرکت ھای شبکھ ای: 

•  زمانــی شروع مــی شود کھ کارگر مبتنی بر برنامھ 
کار را شروع مــی کند یــا در مکان ذکرشده در 

پیشنھاد حاضر می شود. 

•  زمانــی بــھ اتمام می رسد کھ کار کامل می شود، 
پیشنھــاد لــغو می شود یا کارگر پیشنھاد را با دلیلی 

موجھ لغو می کند.

اعلامیھ حقوق 2025 
برای کارگران 

مبتنی بر دستگاه 
ھمراه

حداقل دستمزد برای کارگران مبتنــی 
بر برنامــھ دستگاه ھمراه

این قوانین برای چھ کســانی 
اعمال می شود؟

زمان فعالیت

صفحھ 1 از 4



اگر پیشنھــاد در Seattle شروع شود، کارگر حداقل 
دستمزد را برای تمام زمان فعالیت و مســافت پیموده شده 
خود دریــافت مــی کند. اگر پیشنھاد در Seattle شروع 

نشود، اما شــامل توقف ھا یا خدماتی در Seattle باشد، 
حداقل دستمزد فقط در زمان فعالیت و مســافت پیموده شده 

در محدوده شــھری Seattle اعمال می گردد.

مســافتی است کھ در طول زمان کار طی می شود

«شرکت شبکــھ ای تقاضامحور» یا 
«پیشنھاد براســاس تقاضا» چیست؟ 

مبلــغ بالاتر از این موارد است:

0.45$/دقیقھ +
0.77$/مایل 

—یا—

$5.20

حداقل دستمزد بھ ازای 
ھر پیشنھاد

یــک شرکت شبکھ ای تقاضامحور است

یــک شرکت شبکھ بازار است

یــک شرکت شبکھ ای است، اما ھیچ یک 
از موارد بالا نیست

شرکتی یا فردی کھ خدمات تحویل یا ســایر خدمات را ارائھ 
می دھد کھ باید حداکثر 2 ســاعت از زمان پذیرش پیشنھاد 

توسط کارگر شروع شود.

کارگران مبتنــی بر برنامــھ دستگاه از حق تصمیم گیری در 
رابطــھ بــا زمان در دسترس بودن و پذیرش/رد پیشنھادات 

برخوردار ھستند. 

شرکت ھــای شبکــھ ای نمی توانند علیھ کارگرانی اقدام تلافی
 جویانھ انجام دھند کھ:

•  ســاعات در دسترس بودن خود را محدود می کنند

•  ھر پیشنھــادی را مــی پذیرند/ رد می کنند

•  پیشنھــاد را بــا دلیلی موجھ لغو می کنند

اقدام تلافی جویانھ می تواند شــامل محدود کردن دسترسی 
کارگر بــھ برنامــھ دستگاه ھمراه یا غیرفعال کردن پروفایل 

کارگر باشد.

حق انعطاف پذیری

کارگران مبتنــی بر برنامــھ دارای حق دریافت اطلاعات 
شــفاف درباره خط مشی انعام دھی شرکت ھستند.

•  برنامــھ دستــگاه ھمراه بھ مشتریان اجازه می دھد 
پیشاپیش انعام دھند؟ 

•  آیــا مشتریــان مــی توانند انعام را پس از اتمام کار 
تــغییر دھند یا لغو کنند؟  

•  کلیــھ انعام ھــا باید بھ کارگران مبتنی بر برنامھ 
پرداخت شود

•  انعــام در حداقل دستمزد محاسبــھ نمی شود

بلھ   

خیر

بلھ   

خیر

حقوق انعام دھی

مسافت پیموده شده

این شرکت:
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شرکت ھــای شبکــھ ای باید این اطلاعات را در اختیار 
کارگر قرار دھند یــا اطمینــان حاصل کنند مشتری چنین 

کاری می کند:

•  برآورد زمان فعالیت و مســافت پیموده شده

•  حداقل پرداخت تضمین شده

•  مبلــغ انعامــی کھ مشتریان بیان کرده اند پرداخت 
خواھند کرد

•  نــام کسب وکارھایــی کھ طبق پیشنھاد، کارگر باید 
در آن ھا توقف کند

•  اطلاعات مربوط بھ کار فیزیکی موردنیاز (مثلا، 
وزن کالاھــا، تعداد پلھ ھا) در صورت امکان

•  اطلاعــات مربوط بــھ محتوای خاص بدون 
مھروموم از ســفارش ھای آنلاین، در صورت 

امکان

حق برخورداری از اطلاعات 
پیش از انجام کار
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•  دریــافت حداقل یــک روز مرخصی استعلاجی 
و مرخصــی با حقوق برای بحران ھای شخصی 

(Paid Sick and Safe Time) در ھر 
Seattle 30 روز کار در

•  محاسبــھ شدن ھر روز دریــافت یا تحویل در 
PSST در محاسبھ Seattle

•  اطلاع رســانی ماھانھ از میزان PSST ذخیره
 شده، میزان در دسترس، استفــاده شده و نرخ 

PSST پرداخت

•  دریافت کردن میانگین دستمزد روزانھ خود برای 
PSST ھر روز استفــاده از

•  استفــاده از مرخصــی موجود خود در بازه 24 
ساعتھ

•  دسترســی بھ سیستمی کھ بتوانند از آن برای 
استفــاده، درک و درخواست PSST استفاده کنند

مرخصــی استعلاجــی: برای مراقبت از سلامت روان یا 
جسم، از جملھ نوبت ھای پزشــک، برای خود یا اعضای 

خانواده

مرخصی برای بحران ھای شخصی: دلایل مرتبط با خشونت 
خانگی، آزار جنســی، تعقیب، تعطیلی محل کار بھ دستور 

مقامات بھداشت عمومی، درصورتی کھ تعطیلی مدرســھ 
یــا محل مراقبت روی خود فرد یــا اعضای خانواده او تأثیر 

می گذارد

شرکت ھــای شبکــھ ای می توانند در صورتی کھ کارگر مبتنی 
بر برنامــھ برای موارد غیرمجــاز از PSST استفاده کند 

مانــع از پرداخت دستمزد شوند. کارگران مبتنــی بر برنامھ 
از حــق اعتراض بــھ این تصمیم و بیــان اینکھ استفاده از 

مرخصــی استعلاجی و مرخصی برای بحران ھای شخصی 
برای موارد مجــاز بوده است.

مرخصی استعلاجی و مرخصی ایمنی با حقوق

حق اعتراض نسبت 
بھ پرداخت نشدن دستمزد

بــھ این دلایل می توان از 
مرخصی ھمراه با حقوق 

استفاده کرد:

کارگران مبتنــی بر برنامھ از حقوق 
زیر برخوردار ھستند:

کارگران مبتنی بر برنامھ از حق دسترســی بھ بیانیھ شــفاف 
حقوق مربوط بھ خط مشــی استفاده متقلبانھ شرکت شبکھ ای 

برخوردار ھستند.

این خط مشــی اینجا در دسترس است: 

حقوق مربوط بھ خط مشی 
استفاده متقلبانھ
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810 THIRD AVE, SUITE 375
SEATTLE, WA 98104

ساعت کار: 8:00 صبح تا 4:00 بعدازظھر (دوشنبھ تا جمعھ)
LABORSTANDARDS@SEATTLE.GOV

کارگران مبتنــی بر برنامھ 
دستگاه ھمراه

ثبت شــکایت نزد OLS یا اقامھ 
دعوی نزد دادگاه

شرکت ھای شبکھ ای
دریــافت کمک فنی آموزش عملی

تماس با اداره 
استانداردھای کار

مــأموریت «اداره استانداردھای کار» ارتقای 
استانداردھای کار از طریق مشــارکت معنادار جامعھ 

کسب وکارھا، اجرای راھبردی و توســعھ خط مشی ھای 
نوآورانــھ، بــا تعھد بھ عدالت اجتماعی و نژادی است. 

«اداره استانداردھــای کار» خدمات ترجمھ کتبی، ترجمھ 
شــفاھی و امکانات مخصوص معلولان ارائھ می دھد.

حقوقتان را بدانید

این قوانین از کارگران مبتنــی بر برنامــھ در برابر اقدام 
تلافی جویانــھ بــھ دلیل بھره مندی یا استفاده از این حقوق 

محافظت می کند. 

درصوتی کــھ این قوانین توسط یکــی از شبکھ ھای تحت 
پوشش نقض شود، کارگران اپلیکیشن محور از حق شــکایت 

نزد اداره استانداردھــای کار یــا اقامھ دعوی برخوردار 
ھستند.

حق ثبت شکایت

اقدام تلافی جویانھ 
ممنوع است


