
این قوانین از کارگران صرفنظر از وضعیت مھاجرت آنھا و یا موقعیت 
شرکت شبکھ محافظت میکند. شرکت ھای شبکھ باید این قوانین را 

رعایت کنند. عمل تلافی جویانھ غیرقانونی می باشد.

کارگران مبتنی بر اپلیکیشن کھ در محدودهٴ شــھر سیاتل 
برای یــک شرکت شبکــھ ای تحت پوشش کار می  کنند، 

شرکتــی کــھ حد اقل برای 250 کارگر مبتنی بر اپلیکیشن 
در سرتــاسر جھــان کار فراھم می کند. یک شرکت شبکھ 

تحت پوشش:

•  از اپلیــکیشن ھــا یا پلتفورم ھای آنلاین برای 
وصل  کردن مشتریــان بھ کارگران مبتنی بر 

اپلیــکیشن استفاده می  کند؛ 

•  پیشنھادھایــی را بــھ کارگران مبتنی بر اپلیکیشن 
ارائھ می  دھد؛ و/یا

•  ارائھ خدمات توسط کارگران مبتنی بر اپلیکیشن 
را در مقابل معاش تســھیل می کند.

«شرکت ھای شبکھ شــامل بازار» کھ اصولا پیشنھادات 
کاری از قبل تنظیم شده را ارائــھ میــکنند، بھ مشتریان 

اجازه میدھند معلومات در مورد کار را با کارگران مبتنی 
بر اپلیــکیشن تبادلــھ کنند، بھ کارگران مبتنی بر اپلیکیشن 
اجــازه میدھد نرخ ھــای خود را تعیین کنند و پیشنھادات 

کاری را کھ براســاس مقدار مایل و زمان نظارت نمیکنند، 
تحت پوشش قرار نمــی دھد. 

بــھ کارگران مبتنــی بر اپلیکیشن حق میدھد کھ حداقل 
پرداختی را برای «زمان مصروف کار» و «مقدار مایل» 

دریافت کنند.  

این اطلاعیھ باید در اپلیکیشن آنلاین یا پلتفورم شرکت شبکھ 
بھ زبان انگلیسی و زبانی (ھای) کھ کارگر با آن تکلم میکند 

قابل دسترس باشد.

شرکت  ھــای شبکــھ مبتنی بر تقاضا یا پیشنھادات 
مبتنی بر تقاضا: 

•  زمانــی آغــاز میشود کھ یک کارگر مبتنی بر 
اپلیــکیشن پیشنھاد را قبول میکند. 

•  زمانــی ختم میشود کــھ کارگر پیشنھاد را تکمیل 
کند، پیشنھــاد لــغو شود یا کارگر پیشنھاد را 

براســاس یک دلیل لغو کند.

ھمــھ شرکت ھای شبکھ یا 
پیشنھادات دیگر: 

•  زمانــی آغــاز میشود کھ یک کارگر مبتنی بر 
اپلیــکیشن کار را شروع میــکند یا بھ مکانی کھ 

در پیشنھــاد ذکر شده مراجعھ می نماید. 

•  زمانــی ختم میشود کــھ کار تکمیل شده باشد، 
پیشنھــاد لــغو شده باشد یا کارگر پیشنھاد را 

براســاس یک دلیل لغو کرده باشد.

اطلاعیھ 2025 
در مورد حقوق 

کارگران مبتنی بر 
اپلیکیشن

حداقل پرداختی بھ کارگران 
مبتنی بر اپلیکیشن

این قوانین بالای چھ کسانی 
قابل تطبیق اند؟

زمان مصروف بھ کار
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اگر یک پیشنھاد در Seattle آغاز میشود، پس بھ کارگر 
حداقل پرداختــی را برای تمــام زمان ھای مصروف کار 
و مــایل ھــای طی شده پرداخت میشود. اگر یک پیشنھاد 

در Seattle آغاز نمیشود اما شــامل بعضی توقف ھا یا 
خدمــات در Seattle ھست، حداقل پرداختــی صرف بھ 

زمــان ھــای مصروف کار و مایل ھای طی شده در داخل 
محدوده شــھری Seattle قابل محاسبھ است.

مــایل ھــای طی شده در جریان زمان مصروف بھ کار

یک شرکت شبکھ مبتنی بر تقاضا یا 
پیشنھادات مبتنی بر تقاضا چیست؟

بیشتر از یکــی از موارد ذیل است:

0.45$/دقیقھ + 
0.77$/مایل 

—یا—

$5.20

حداقل پرداختی در 
برابر یک پیشنھاد

یــک شرکت شبکھ مبتنی بر تقاضا است

یــک شرکت شبکھ بازار است

یــک شرکت شبکــھ است اما نھ ھیچ کدام 
از موارد فوق

یک شرکت یا یک شخص کھ خدمات تحویل جنس یا سایر 
خدمات را پیشنھاد میکند کھ باید در جریان 2 ساعت 

بعد از قبولی پیشنھاد توسط کارگر آن خدمات آغاز شود.

کارگران مبتنــی بر اپلیــکیشن حق دارند تصمیم بگیرند کھ 
آنھــا چــھ وقت برای انجــام کار قابل دسترس ھستند و اینکھ 

کدام پیشنھــاد را قبول/رد کنند. 

شرکت ھــای شبکــھ نمیتوانند در مقابل کارگران در موارد 
ذیل عمل خصمانــھ انجام دھند:

•  وقتی کارگر ســاعات در دسترس بودن خود را 
محدود میکند

•  کدام پیشنھــاد را قبول یــا رد میکند
•  یــک پیشنھــاد را با یک دلیل لغو میکند

عمل خصمانھ می تواند عملی مانند محدود کردن دسترســی 
یک کارگر بھ اپلیکیشن یا غیرفعال ســازی حســاب کارگر 

باشد. 

حق انعطاف پذیری

کارگران مبتنی بر اپلیکیشن حق دارند در مورد پالیســی 
دریــافت انعــام شرکت معلومات واضح داشتھ باشند.

•  آیا اپلیکیشن بھ مشتریان اجازه میدھد از قبل انعام 
بدھند؟ 

•  آیــا مشتریــان بــعد از انجام کار میتوانند انعام ھای 
خود را اصلاح یــا حذف کنند؟  

•  تمــام انعــام ھــا باید بھ کارگران مبتنی بر اپلیکیشن 
پرداخت شوند

•  انعام ھا در حداقل پرداخت حســاب نمی شوند.

بلی 

نخیر

بلی 

نخیر

حق دریافت انعام

مایل ھای طی شده

این شرکت:
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شرکت ھای شبکھ یا باید خودشــان در این مورد معلومات 
ارائــھ کنند یــا اطمینان حاصل کنند کھ یک مشتری در این 

مورد بــھ کارگر معلومات میدھد:
•  تخمین زمــان لازم برای کار و مــایل ھــای کھ باید 

طی شوند

•  حداقل پرداخت تضمین شده

•  مبلــغ انعامــی کھ مشتری گفتھ پرداخت خواھد کرد

•  اســامی تجارت ھایی کھ بھ اســاس پیشنھاد، باید 
آنجا توقف شود

•  معلومــات درمورد حجم کار فزیکــی مورد نیاز 
(مثلا وزن محمولــھ جنس، طــی کردن پلھ ھای 

زینھ)، اگر ممکن باشد

•  معلومــات در مورد محتویــات غیر مھر شده 
سفارشــات آنلاین، اگر ممکن باشد

حق داشتن 
معلومات قبلی
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•  حداقل یــک روز زمــان مریضی و مصئونیت 
 (Paid Sick and Safe Time) بــا معاش

در ھر 30 روز کاری در سیــاتل داشتــھ باشد

•  ھر روز کھ شــامل برداشت یا تحویل ســفارش در 
سیاتل بوده را بھ حســاب PSST حســاب کند

•  بصورت مــاھوار تــعداد PSST، مقدار موجود، 
مــقدار استفاده شده، و مبلغ پرداختی برای 

PSST برایش اطلاع داده شود

•  برای ھر روز PSST استفــاده شده مبلــغ متوسط 
روزانــھ معاش برایش پرداخت شود

•  زمان موجود را در دوره ھای 24 ســاعتھ 
رخصتی بگیرد

•  سیستم برای کارگر قابل دسترســی باشد تا 
بتواند PSST را استفــاده کند، بفــھمد و آنرا 

درخواست کند

زمان مریضی: برای مراقبت در شرایط صحی فزیکی یا 
روانی بشمول قرارملاقت ھای طبی برای خود کارگر یا 

اعضای فامیل کارگر

زمان مصئونیت: دلایل مرتبط با خشونت خانوادگی، 
تعرض جنسی، تعقیب و آزار، مسدود شدن محل کار 
براساس حکم مقامات صحت عامھ، زمانیکھ مکتب یا 

محل مراقبت بستھ شده است، کھ بالای خود آنھا یا اعضای 
فامیل شان تأثیر دارد

اگر یــک کارکر مبتنــی بر اپلیکیشن، PSST خود را 
برای دلایل غیر مجــاز استفــاده کرده باشد، شرکت ھای 

شبکــھ میتوانند معــاش کارگر را ندھند. کارگران مبتنی بر 
اپلیکیشن حق دارند اعتراض کنند و برای ثابت کردن اینکھ 

روزھــای رخصتــی با معاش برای مریضی و مصئونیت 
خود را بــھ مقــاصد مجــاز استفاده کرده اند دلیل ارائھ کنند. 

زمان مریضی و مصئونیت با معاش

حق اعتراض بھ عدم 
پرداخت معاش

رخصتی با معاش میتواند برای 
این دلایل استفاده شود:

یک کارگر مبتنی بر اپلیکیشن 
حق دارد:

کارگران مبتنــی بر اپلیــکیشن حق دارند بصورت واضح 
بــھ یــک بیانیــھ از قانون استفاده تقلب کارانھ شرکت شبکھ 

دسترسی داشتھ باشند.

قــانون اینجا قابل دسترس است:

حقوق پالیسی استفاده 
تقلب کارانھ
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810 THIRD AVE, SUITE 375
SEATTLE, WA 98104

ساعات: 8:00 صبح – 4:00 بعد از ظھر (دوشنبھ تا جمعھ)
LABORSTANDARDS@SEATTLE.GOV

کارگران مبتنی بر اپلیکیشن
یک شکایت در OLS ثبت کنید یا در 

محکمھ اقامھ دعوا نمایید

شرکت ھای شبکھ
کمک تخنیکی بدست بیاورید 

و/یا آموزش دریافت کنید

راه ارتباط: اداره 
معیارھای کار

مــاموریت اداره معیارھــای کار، ارتقاء معیارات کار از 
طریق مشارکت متفکرانھ اجتماعی و کسب و کار، تطبیق 
استراتژیک و انکشــاف پالیســی ھای مبتکرانھ، با تعھد بھ 

عدالت نژادی و اجتماعــی است. 

اداره معیارھای کار خدمات ترجمھ، ترجمھ شــفاھی و 
تســھیلات را برای افراد دارای معلولیت فراھم می کند.

حقوق خود را بدانید

این قوانین از کارگران مبتنــی بر اپلیــکیشن، در برابر 
اقدامــات تلافــی جویانھ برای استفاده از حقوق خود 

محافظت میکنند. 

کارگران مبتنی بر اپلیکیشن حق دارند یک شــکایت را بھ 
اداره معیارھــای کار ارائــھ کنند یا اگر شرکت شبکھ تحت 
پوشش این قوانین را نــقض کرده است در مقــابل آنھــا اقامھ 

دعوا کنند. 

حق ثبت 
شکایت

عمل تلافی جویانھ 
ممنوع است


