
Customer 
Service Bureau

サポートをお求めの方へ

Customer Service Bureauがお手伝
いいたします。
l  通訳のご依頼
l  情報の入手
l  サービスのご依頼
l  問題のご相談
l  苦情
l  損害賠償請求
l  ご提案
l  評価
l  問題点についてのご感想
l  ご意見
l  モバイルアプリ「Find It, Fix It」 

のダウンロード

Seattle City Hall, First Floor 
601 Fifth Avenue 
P.O. Box 94726 
Seattle, WA 98124-4726
午前8時～午後5時（月～金）
206-684-2489(CITY)
FAX 206-256-5160
TTY 7-1-1
オンラインリクエストフォームおよび 
モバイルアプリ「Find It, Fix It」はこちら
www.seattle.gov/customer-service-bureau

EN JPN NERD#1280 CSB Customer Service Rack Card Translation#5.indd   2 2/24/2016   4:44:45 PM

Ja
pa

ne
se

  



Customer 
Service Bureau

Need Help? Ask Us!

The Customer Service Bureau will 
help you:
l Request Interpretations
l Get Information
l Request Services
l Resolve Problems
l File Complaints
l File Claims for Damages
l Provide Suggestions
l Give Compliments
l Comment on Issues
l Voice Opinions
l Download Find It, Fix It Mobile App

Seattle City Hall, First Floor 
601 Fifth Avenue 
P.O. Box 94726 
Seattle, WA 98124-4726
Monday – Friday, 8 a.m. – 5 p.m.

206-684-2489(CITY)
FAX 206-256-5160
TTY 7-1-1

Online Request Form/Find It, 
Fix It Mobile App:
www.seattle.gov/customer-service-bureau
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